
 

 

國立臺灣科技大學員工協助方案作業流程圖 

 危機個案處理流程 
 

 

發生危機事件 
 

 

事件通報，由校長指派主任秘書為召集人，

本校人事室及相關單位組成員工協助方案危

機事件專案小組 
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服務紀錄密件存檔及辦理滿意度調查 

結案 

通報消防、衛生機關及鄰近醫院機構 

瞭解事件發生情況，通報警察、消

防單位 

依專業人員建議適時定期追蹤 

附件三 



 


